
Załącznik nr 1 

do ogłoszenia Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Wolsztynie 

 z dnia 20 listopada 2024 r. 

otwartego konkursu ofert na realizację zadania 

zapewnienia osobom z terenu gminy Wolsztyn wsparcia w 

schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi  

 

 

 

 

 

WYTYCZNE DLA OFERENTÓW 

W KONKURSIE 

„Pomoc społeczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji 

życiowej oraz wyrównywanie szans tych rodzin i osób – zapewnienie osobom 

z terenu gminy Wolsztyn wsparcia w schronisku dla osób bezdomnych 

z usługami opiekuńczymi 

na 2025 rok 

 

 

 

 

  

 

 

 



1. Oferent, składając ofertę na realizację zadania zapewnienia osobom  

z terenu gminy Wolsztyn wsparcia w schronisku dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi, potwierdza spełnianie wymogów określonych w Rozporządzeniu 

Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie 

minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla 

osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz.U. 2018 poz. 896). 

2. Zadanie będzie realizowane względem osób skierowanych pisemnie przez 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Wolsztynie. 

3. Ośrodek Pomocy Społecznej w Wolsztynie może także dokonać skierowania 

telefonicznego. Zgłoszenie to zostanie potwierdzone pisemnie w terminie 3 dni od 

daty zgłoszenia. 

4. Okres zapewnienia wsparcia zostanie określony indywidualnie dla każdej 

skierowanej osoby w decyzji administracyjnej wydanej przez Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Wolsztynie. 

5. Wykonawca zadania zobowiązuje się, niezwłocznie po uzyskaniu skierowania 

wystawionego przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Wolsztynie, do zapewnienia 

każdej skierowanej przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Wolsztynie osobie 

wsparcia w schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi, tj.: 

- w ramach minimalnego standardu usług świadczonych w schronisku dla osób 

bezdomnych z usługami opiekuńczymi: 

 umożliwienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym, a w razie 

potrzeby – karmienie. 

 dostęp do pomieszczenia umożliwiającego samodzielne przygotowanie 

posiłku i gorącego napoju 

 umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży, w miarę 

potrzeby pomoc w myciu, kąpaniu i ubieraniu 

 opieka higieniczna -  zapewnienie usług opiekuńczych w wydzielonym 

pomieszczeniu lub w pokoju mieszkalnym, jeżeli łóżko jest oddzielone zasłoną 

 umożliwienie prania i suszenia odzieży 

 zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku 

możliwości jej wymiany 



 niezbędna pomoc w załatwianiu spraw osobistych 

 zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych 

przysługujących na podstawie odrębnych przepisów 

 zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie 

aktywności społecznej, realizowane m.in. przez: trening umiejętności 

samodzielnego wypełniania ról społecznych, trening umiejętności 

interpersonalnych i umiejętności rozwiązywania problemów, uczestnictwo  

w grupach wsparcia 

 zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 15 

osób przebywających w schronisku. 

 ponadto w schronisku zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika 

socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku. 

 w porze nocnej powinna być w schronisku zapewniona opieka przez co 

najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 40 osób 

Zgodnie z zakresem wskazanym w treści Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy  

i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów 

noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych 

z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz.U. 2018 poz. 896). 

6. Wymagane jest prowadzenie przez Wykonawcę zadania rejestru, 

zawierającego dane, umożliwiające wykazanie liczby dni w okresie pobytu każdej 

skierowanej osoby. 

7. W przypadku przyjęcia osoby do schroniska dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi, odpłatność będzie uiszczana za ilość dni pobytu osoby skierowanej. 

Płatność będzie zrealizowana na podstawie zestawienia wykazującego faktyczną 

realizację zadania, tj. liczbę dni pobytu w schronisku dla osób bezdomnych z 

usługami opiekuńczymi, sporządzonego przez Wykonawcę za okres pełnego 

miesiąca i przedłożonego Zleceniodawcy, na warunkach określonych szczegółowo  

w umowie. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania 

Zamawiającego o: zatrudnieniu skierowanej osoby, samowolnym opuszczeniu przez 

osobę schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi oraz o skreśleniu 

osoby z listy mieszkańców. 



9. Nie dopuszcza się możliwości składania ofert częściowych. 

10. W przypadku złożenia oferty wspólnej wymagane jest szczegółowe 

przedstawienie danych teleadresowych oraz oferowanego zakresu realizacji zadania 

w odniesieniu do każdego z oferentów 

         

 

        Dyrektor OPS Wolsztyn 

                                                                                /-/ Sylwia Kusior 

 


